Pcounter

Guia da interface Pcounter Administrator - PAdmin

Objetivo:

Este documento tem como objetivo apresentar a interface Pcounter Administrator (PAdmin) e as funcionalidades necessarias
para o gerenciamento das cotas de impressao aos seus usuarios, bem como a criacdo de centros de custos, entre outros
atributos.

Interface PAdmin

A interface Pcounter Administrator (PAdmin) fornece as opcbes para gerenciar cotas de impressdo de seus usuarios,
adicionar/remover centros de custo (Client Codes), associar centros de custo aos seus usuarios, gerenciar um banco de dados
de usuarios proprietario e gerar historicos e relatorios de impressoes, como poderao ser vistos adiante.

Para administrar as cotas de impressao e gerar historicos de impressao dos usuarios de um determinado dominio, esta
interface fornece as ferramentas necessarias, de maneira rapida e facil, seja através das opgdes de menu ou através dos
icones disponiveis na barra de ferramentas. Além disso, clicando-se com o botao direito do mouse sobre um usuario, grupo ou
dominio vocé também tera acesso as principais funcdes dessa interface sobre o “objeto” selecionado.

Visao Geral - Barra de Ferramentas:

Selecdo Dominio  Filtro Visualizacao Débito Cota minima Preferéncias

\ \ \ \ \

rza%: Damair; = ﬁRepnrts AZFilter v| == Deposit == Charge == Set balance == Set limit | @F‘rint hiskorsy: | @F‘references .%F\utnmatiun

t f f t t

Relatorios Depésito Estabelecer cota Historico de Impressao Automacao
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Iltem de Menu - Guia User Accounting:

1. Utility:

® Pcounter Administrator: PCOUNTERWI o m] |

Lhility Accounting  Popup  Database  Poounter Users  Help

Select Domain3erver h Filter | ok Deposit == Charge = Seb balance == Set limit | Print hiskory | @ Freferences ﬁ
Preferences
s IIsername | Fullname | Balance | Law balance limit | Free quota | Auto client code |
. ) 2, Administrador 23,37 0.00 0,00
Bukoration
i &, Convidado 6.00 0.00 0.00
Cpen log File
. &, cliana Eliana 1.00 0.00 0,00
Find.... {CErl+F)
) (&, Fabiano Fabianao Brum 3.32 0.00 0.00
Refresh display  (F5)
L2, imarcelo jmarceln 8,32 0,00 0,00
Save all Balances
S, krbtgt 1.00 0.00 0.00
Exik &, Marcelo M 4.00 0.a0 0.00 —
& Prounter Pcounter 11,00 0.0a 0.00
Puc - Original 5.2 0.0a 0.00
& ricardo ticardo 11.00 0.00 0,00
& seads scsds 16.00 0.00 0.00
& sss blabla 11.00 0.00 0.00
& suporke suporke sds 13,55 0.00 0.00
& suporkeZ suparkeZ 11.00 0.oa 0.00
& SUPPORT_3889.., CMN=Micros... 11.00 0.00 0.00
& beste teske 15.20 0.oa 0.00
& testel 1l Testelll aaa 11.00 0.00 0.00 hd|

||£ User AccuuntingDS Client codes | Qf Client code lisk associations | BH prounter Pro IDJPIM numbers

Select Domain/Server:

Especifica o dominio que vocé deseja exibir e/ou configurar as cotas de impressao. Uma vez selecionado o dominio, o
PAdmin exibe seus usuarios para que sejam aplicadas acbes tais como: depodsito/desconto sobre a cota de impressao
disponivel, estabelecimento da cota corrente e cota minima, cota extra, além da geracao do histérico de impressao por
usuario.

Preferences:

As janelas seguintes permitem a configuracao de parametros importantes para a geracao/visualizacao dos historicos e
relatorios de impressao, através das interfaces Pcontrol e PAdmin.
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General:

General | 2 Global Settings I

» General

Double Click - User; |Charge

Double Click - GroupfMultiple Users: ISet Balance

SOFt user/group names: |By tvpe

Lef L L e

Sort Fullnames: IB-;.a First word

v Wiew MetBIOS domains as ADS domains if possible

V¥ Include nested groups in transactions and ADS Filkers

» Account balance options

V¥ Show balances on startupfrefresh (could be slow For many users)

[ Set balances ko default values on startupfrefresh

Default balance: I 30.00

Default low balance limit: | 0.o0 j

Default free quota: I 0.00

It is also possible o automate setting of default balances
using the Account.exe SETDEFAULT option.

(] I Cancelar

o Double Click - User: Define qual acao sera tomada através do duplo clique do mouse sobre usuarios.

o Double Click - Group/Multiple Users: Define qual acao sera tomada através do duplo clique do mouse
sobre grupos.

o Sort Usernames: Define como serao ordenados os nomes dos usuarios.

o Sort Fullnames: Define como serdo ordenados os nomes completos dos usuarios.

o View NetBIOS domains as ADS domains if possible: Selecione-a para que o Pcounter seja capaz de

visualizar dominios ADS e OUs.

o Include nested groups in transactions and ADS filters: Adiciona uma opcao de filtro para a visualizacao
de usuarios membros de grupos aninhados, além-de e permitir a aplicacao de cota de impressao aos mesmos.

o Show all balances at startup/refresh: Marcando-a, toda vez que o PAdmin exibir os usuarios de um
determinado dominio, as cotas serao informadas automaticamente. Caso contrario, sera necessario clicar sobre
cada um dos usuarios para que suas cotas de impressao sejam exibidas.

o Set balances to default values on startup/refresh: Marque-a para atribuir Saldos (defina em Default
Balance), Cota Extra (defina em Default free quota) e Cota minima (defina em Default low balance limit)
automaticamente para usuarios que nao possuem qualquer configuracao prévia de cota, inclusive para novos
usuarios.
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Global Settings:

Deve-se dar uma atencao especial a essa janela, pois € a partir da informacao exibida no campo Data Server
que o Pcounter sabera onde coletar as informagdes necessarias para a geracao e visualizacao dos arquivos de
log do Pcounter, além da exibicao e controle das cotas de seus usuarios.

Esta janela ainda exibe os formatos de contabilizacdo de impressao, tipo da janela de popup, além das
localizagdes dos arquivos de-log de impressao e do banco de dados que contém informacdes sobre as cotas dos

usuarios.

Dreferences R k<)

@ Genedl |0 Tilchal Setings |

1w _LaBsNEw €]

» Blurnerical farmat)

CUrPEncy:

» [arMan: User info Fram!
e LABSREW

 Current databass:
EHPCOUMTERIDATAPCOUNTERWT, DEF

» Log [ocation

EPCOUNTERIDAT APCOLNTER LOG

Logged inte Active Directory,

| O I “Cancelar

Nota: As informagdes configuradas nos campos Data Server desta janela e da janela Global Settings do
Pcontrol devem ser as mesmas.
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Reports:

Para obter maiores informacdes sobre como emitir Relatérios de Impressao no Pcounter, por favor, acesse a
documentacao Guia de Relatérios de Impressao do Pcounter.

Disponibilizamos também através do site do Pcounter algumas animacdes interativas que explicam de forma detalhada
como emitir alguns relatérios de impressao. Para acessa-las, por favor, clique aqui.

Automation:

Exibe uma janela com todos os Depositos (Deposits), Débitos (Charges) e Cotas (Set Balances) agendadas para
execucao. Para o agendamento de alguma dessas funcdes, basta acessar normalmente uma delas sobre um
usuario/grupo e alterar o campo Schedule de Now (Agora) para o intervalo de tempo desejado (todo més, todo dia,
todo Domingo...).

Conforme o exemplo abaixo, estariamos agendando para um usuario o depésito de 25 que devera ser executado todo
més (Every month), no dia 4 (campo Day), as 11:59 (campo Time).

™ Deposit: Administrador , =]
# Modify +
Current balance is 0,70
Free quoka is 0,00 + 1
Walue toommodify: Iﬂ.u:n:u:uunt balance _j + =
Enter deposit amounk: l 25 =
Enter comment: I':NDI'IE*:' j : EE
Schedule: IEvery manth j 4 100
Day: |4 =4 Time: {11:59 s
| (84 I Cancel I

Open log file:

Acessa o diretorio onde estdao armazenados os arquivos de Log do Pcounter, permitindo a visualizacdo de todos os
arquivos armazenados nessa pasta.

Find:

Ferramenta de busca para procurar informacdes exibidas na janela principal do PAdmin (Usuarios e Grupos).

Refresh Display:

Atualiza as informacdes exibidas na janela principal do PAdmin (Usuarios e Grupos).
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Save all balances:

Armazena informacoes dos saldos e limite minimo de cota dos usuarios em um arquivo BATCH (.bat) ou CSV. Este
arquivo contém as linhas de comando do utilitario account.exe para que seja possivel a recuperacao dessas

informacoes.

2. Accounting:

® poounter Administrator: Poounter WI/Users
Litility | Accounting Popup  Database  Poounter Users  Help

=10l x|

o Dor Deposit (Ale+D) | 4 Deposit
Charge (Al+C)
= . Set Balance {Al+8) ularne
_. Set Low balance limit  (AlE+L)
B Print Histary Eliana
""" Reports Fahiano Brum
j |
Set Auto client code 4 Jmarcelo
& Marcelo M
& Prounker Peourker
& puc Puc - Qriginal
& ricardo ricardo
& scsds srsds
& 555 blabla
E suporke suporte sds
& suportez suporte?
& SUPPORT_3889...  CMN=Micros...
& teste teste

& teste111

Testelll aza

== (_harge

I Set balance

Ealance

6.00
1.00
3.32
8,32
1.00
4.00
11.00
15.20
11.00
16.00
11.00
13.58
11.00
11.00
15.20
11.00

== Set limit | (2 Print histary | &% Preferences &

Lowy balance limit Auto client code

|| & User Accounting | M Client codes | # Client code lisk assaciations | B Pounter Pro IDfPIN numbers

Deposit / Charge / Set Balance:

Exibem uma janela semelhante, mas cada qual tem seu papel especifico no gerenciamento de cotas de
usuarios/grupos, conforme descritivo abaixo:

O Deposit: Adiciona um determinado valor ao saldo atual.do usuario/grupo (depdsito).

Q Charge: Subtrai um determinado valor do saldo atual do usuario/grupo (débito).

O Set Balance: Define um saldo para o usuario/grupo, ndo importando o valor que ele possui atualmente em sua.conta
(Ex.: Se o usuario tiver 10 de saldo e vocé definir o balance em 15, ele ficara com o saldo de 15, e ndo 25, como seria
no caso de um “Deposit”).
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L ﬁ?Set Balance: Administrador I x|
@ Padify
Current balance is 0. 70 Sl
Free quatais 0,00 Gl
Walue to modify: |.ﬁ.cc0unt balance j b =]
=10
Enter new balance: I 15 =
Z= 20
o | (None ¥ :
Erker comment I( ) J 2 5
Schedule: INDW j 22 100
Dyt |1 ﬁ Tirries I L] j
oK I Cancel |

Nota: Essas opcoes podem ser programadas através do campo Schedule, conforme visto anteriormente no topico
Automation.

Set low balance limit:

Define o limite minimo de saldo para seus usuarios/grupos. Quando esse limite for alcancado, o Pcounter podera tomar
uma acao especifica (a ser definida nas configuracdes da impressora Pcounter), imprimindo, retendo ou excluindo os
jobs enviados pelo usuario.

Caso vocé deseje que um usuario tenha saldo ilimitado, basta marcar a opcao Allow unlimited credit.

1 f:-Set Limit: Administrador ] x|

Lows balance limit is 0,00

Enter low balance limit: ||
[ allow unlimited credit

Ik | Zancel

Print History:

Gera um historico de impressao sobre um usuario/grupo que teve suas impressdes monitoradas e contabilizadas pelo
Pcounter. Esse historico lhe dira o que o usuario imprimiu, quando e aonde, além de lhe mostrar quantas paginas foram
impressas, o custo total de cada impressao e o saldo do usuario ap6s a contabilizacao.

Reports:

Permite a emissao de relatérios de impressao baseado no Usuario ou Grupo selecionado no momento.
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Set Auto client code:

Insere automaticamente informacdes de centros de custo para as impressdes feitas por um usuario / grupo, sendo as
mesmas registradas no log do Pcounter, quando os parametros da opcao Popup (Pcounter Server) nao estiverem
configurados.

3. Pcounter Users

O Pcounter Users é uma opcao de para cadastro/autenticacao de usuarios da rede, caso seu-ambiente ndo disponha de
AD ou qualquer outra base de usuarios. Trata-se de uma base de dados que permite a criacdo de usuarios/senhas
utilizados na autenticacao de jobs (sera necessaria a utilizacao da janela de popup ‘ID and Password’).

® Pcounter Administrator: Pcounter Users -0l x|
Utility  Accounting  Popup  Database | Poounter Users  Help

o Domain = # Reports A= Filker »  Mew user (Ins)  large I Sethalance =S Set limit | (2] Printk histary | & Preferences &
Delete user  (Del)

------ @T@ Pcounter Users |Jsername Balance | Low balance limit | Free quota | auto client code |
———  Rename user

& User 01 30.00 0.00 0.0
Change fullname

& User 02 30,00 0.00 0.00
Set Password

& User 03 30.00 0.00 0.0

& User 04 Show users 30.00 0,00 0.00

& User 05 30.00 0.00 .00

& User 06

& User 07

& User 08

& User 09

& User 10

| & User Accounting | & Client codes | % Client code lisk associations | BH Pcounter Pro IDJPIN numbers
| 4

Nota: Para ativar a visualizacdo da base de dados de usuarios Pcounter Users, sera necessario acessar o menu
Pcounter Users e clicar na opcao Show users.

New / Delete / Rename user:

A partir destas opcoes é possivel adicionar (New), excluir (Delete) ou renomear (Rename) um usuario na base de dados.

Change fullname:

Permite alterar a descricdo/nome completo do usuario selecionado previamente.
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Set Password:

Permite definir/alterar a senha de um usuario selecionado previamente.

Show users:

Utilize esta opcao para visualizar os usuarios cadastrados em seu banco de dados Pcounter Users. Isso também lhe
possibilitara o uso das opcoes explicadas acima:

Item de Menu - Guia Client Code:

4. Popup

O Popup é um recurso que possibilita a seus usuarios entrarem com informacdes relativas aos jobs enviados. Estas
informacdes podem abranger centros de custos/sub-centros de custo, autenticacdo, confirmacdo e até mesmo um
campo livre para outros fins.

® Pcounter Administrator: Client codes -0l x|

Utility  Accounting | Popup  Database  Poounter Users  Help

ot Domain ~ ﬁ R Mewcode {Ins) Preferences a Aukarmation
Delete code (Del)

Client code | 0 de | Description |

jtll o Rename code

3 MadiFy Description

02 < Edit 3

oz R

504 51 Prink History

505 S Reports

yos T

) #dd ko popup exempt lisk

Ao ey 2id to popup exemp

QDS Administracdo

| & User F\ccourgng My Cliert codes g Client code list associations | B Prounter Pro IDJPIN numbers

| Y

New / Delete / Rename Code:
Essas opcoes lhe possibilitam adicionar (New), excluir (Delete) ou renomear (Rename) um centro de custo para
utilizacao no Popup, se necessario.

Modify Description:

Permite alterar a descricao do centro de custo selecionado.
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Edit:

Permite utilizar os recursos de copiar, recortar, colar e selecionar tudo, geralmente disponibilizados pelo proprio
Windows.

Print History:

Utilizando esta opcéo vocé gerara um historico de impressao baseado no centro de custo selecionado.

Reports:

Permite a emissao de relatorios de impressao baseado no Centro de Custo selecionado.

Add to popup exempt list:

Adiciona usuarios exibidos na interface Padmin-User Accounting a lista daqueles no qual ndo serdo exibidas janelas de
popup.

5. Database

Neste menu vocé tera algumas opcoes de interacdo com o arquivo de banco de dados que armazena seus centros de
custo e sub-centros.

® Pcounter Administrator: Client codes ;|g|5|

Uklity  fccounting  Popup | Database  Poounter Users  Help

ot Domain - %‘ Reparts Remoye deleted records Erices a. Automation
Reindex

Client code | Descripkion | Description

- Irnport

Mo Diretaria

302 Camercial

oz RH

504 Servigos

QDS Suporte

Mo TI Geral

QD? Vendas

QDS Adminiskragdo

| & User Accounking | &Client codes | ir Client code list associations | B Peounter Pra IDJPIN numbers
| Y
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Remove deleted records:

Exclui do arquivo de base de dados os centros de custos excluidos na interface PAdmin - Pasta Client codes. Apos isso,
a reindexacao da base de dados é executada automaticamente. Sua utilizacdo otimiza o espaco no seu disco rigido.
Reindex:

Atualiza o indice da base de dados. Recomenda-se o uso apos a importacao de novas entradas.

Import:

Permite a importacao de novas entradas armazenadas em arquivos dos tipos CSV e EQT.

[tem de Menu - Guia Client Code List Associations:

Através desta janela é possivel fazer associacoes de centros de custo a usuarios / grupos, que serao exibidos na janela
de Popup (& necessario utilizar o recurso das janelas de Popup) apds o envio da impressao por um determinado usuario.
Note que esta é uma configuracdo Opcional.

Obs: Ao se utilizar uma das opcoes de Popup disponiveis (Client Code list ou Matter Number list) devidamente
parametrizadas, os client codes aqui associados serao listados durante a exibicao das janelas-de Popup.

Maiores informacbes sobre a utilizacdo dessas janelas de Popup se encontram no Manual do Pcounter.

_ioix)
Utility  Accounting Popup  Database  Pcounter Users  Help
o Domain - ﬁ Reports | @ Preferences a Autornation
Lsername | Fullname ~ | fssociated client code | Description |
& Administrador 501 Diretaria
& Convidado 505 Suporte
& eliana Eliana 506 TI Geral
& Fahiano Fabiano Brum
& imarcelo jmarceln
& krbtgt | |
& Marceln M
& Prounter Peounker
& pur Puc - Qriginal
& ricardo ricardo
& srsds srsds
& sss blabla
& suparke suporte sds
& suparkes suparkes
& SUPPORT_388945a0 Ch=Microsoft
& teste teske -
L} I I
| & User Accounting | M Client codes (ﬁf Client code list associatians)@ Prounter Pro IDYPIMN numbers
| Y
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Para associar um centro de custo a um usuario / grupo basta aplicar um duplo-clique sobre ele, selecionando os centros
de custo desejados e, por fim, clicar no botao Associate.

/® associate client codes . El

ﬂ.ﬁ.dministragﬁn
;‘_}Cuzumercial
._{blCDntas
;ﬂ}DiretDria

M Engenharia
QMateriais
ﬁRecep;ﬁn

L FH
ﬁServich
;‘_}Supurte

Sssociake
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