Pcounter

Guia de Instalacéo e Configuracao do
Pcounter para Windows

Requisitos basicos

v' Arquivo ZIP com a instalacdo do Pcounter para Windows (que podera ser encontrado no CD da WIisoft ou

obtido através do site www.pcounter.com.br).

v’ Computador com um dos sistemas operacionais:

o] Windows NT 4.0 Server ou Workstation (atualizado com o Service Pack 6)

o Windows 2000 Server ou Professional (atualizado com o Service Pack 4 ou posterior)
(o] Windows 2003 Server (atualizado com o Service Pack 1 ou posterior)

o] Windows 2008 Server

o] Windows XP Professional

o] Windows Vista

Nota 1: Por se tratar de um sistema baseado em ambiente servidor, recomendamos a instalacdo do Pcounter em
computadores com os sistemas Windows NT4/2000/2003/2008 Server. Entretanto, para propoésitos de avaliagao,
o0 Pcounter podera ser instalado nas demais versdes do Windows citadas acima.

Nota 2: Para os sistemas Windows 2003, 2008, XP e Vista serd necessaria a alteracdo de uma (ou mais) chave(s)
de Registro do Windows. O procedimento simplificado (alteracéo automaética) é descrito mais abaixo, neste guia.

v Se logar no sistema operacional com a conta do Administrador (ou equivalente) para instalar o produto.

Procedimentos necessarios

1 - Instalacdo inicial do Pcounter

2 - Configuracao geral do Pcounter

3 - Instalacdo dos servicos e dos monitores de porta
do Pcounter

4 - Configuracdo dos monitores de porta do Pcounter

5= Configuracédo de spool para as impressoras monitoradas

6 - Configuracdo das impressoras Pcounter

7 - Configuracao da interface Padmin
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Instalac&o Inicial do Pcounter para Windows

Com o arquivo de instalacdo do Pcounter em maos, siga os procedimentos de instalacdo descritos abaixo.

Procedimentos de instalagéo

1. Descompacte o arquivo de instalacdo do Pcounter (pcntxxxx.zip, onde xxxx € a versdo.do Pcounter) em uma
pasta temporaria.

2. Acesse a pasta para a qual o arquivo de instalagéo foi descompactado e execute o arquivo setup.exe.

& D:'ZIP do Pcounter', Windows' pcounterWin252 ;|g|5|
Arquiva  Editar  Exibir  Favoritos  Ferramentas  Ajuda ‘ #’
0 Moltar = ) - T | ) Pesquisar |~ Pastas | & (3 X ) | [~

Endere;o Ihi'] [ ZIP do PoounteriWwindowspoounkeriinzs 2 j Ir
Mome = I Tarnanho | Tipo | Data de modificagdo | Abribubos I

.@g_g_l;_g_p_:_g_;g_g___é 5,380 KE Aplicativo QfEZ009 0136 A

|1 objetols) 5,25 ME | :J Meu computador 4

3. Na janela que exibe o assistente de instalacdo do Pcounter, pressione Next.

4. Na janela seguinte, selecione a pasta onde deseja instalar.o produto. Clique em Next novamente (caso
deseje manter a pasta padréo, apenas cligue em Next).

5. Na janela Select Program Folder, mantenha a pasta sugerida e clique em Next.

6. Aguarde o término do processo de instalacéo e, por fim, clique no botéo Finish.

Nota 3: Os servigos do Pcounter (Pcounter Printer Control / Pcounter Data Server) e as Portas Pcounter ndo sdo
instalados automaticamente durante esse processo. Os procedimentos de instalacdo desses componentes seréo
explicados posteriormente.
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Configuracao Geral do Pcounter na Interface Pcontrol

O Pcontrol é a interface de gerenciamento do Pcounter. Ela possibilita a configuragdo geral do produto e o
controle de impressdes realizadas através do Pcounter.

Procedimentos de configuragao

1. Acesse a interface Pcontrol através do menu Iniciar / Programas / Pcounter for NT / Pcontrol.

2. Através desta Interface, localize — na parte esquerda da tela — o servidor onde o Pcounter est4 instalado
(neste exemplo, W_LABSNEW). Clique com o botéo direito do mouse sobre o mesmo e acesse a opgéo Pcounter >
Configuration.

ST

ity Poounter  Server  Launch
o Metwork view  (Zh Pcounter @" Printer -~ Job contral = 2 Del <+> Preferences 2 Help ~

mm [etihare Services | Docurment Mame | Cuaner | Statusl Pages | C-:-stl Size |
== CQuick Server Lisk

== Rede Microsoft Windows

El- g PCOUMTERWI

BT o
..... o Cute Add new prinker
""" EPSC properties

Prounter Accounting

Figuration

..... z =
HP Mg Zoom Default printer configuration kemplate

..... HPrmi Refresh printers
----- HPTe  Add ko Quick Server Lisk |
..... @ Ko CIZZ5E RPOL

..... &b Kyo €3225E PCL

----- & KyaF3-520 Ky

----- & KyoFs-820 PCL

----- &b LexmarkT

----- h 1 remarkT. =
1| | _'H | : 2
ewm[ | .

3. Caso esteja instalando o produto em uma méaquina com o Windows 2003/2008/Vista, a seguinte tela sera
exibida. Clique em ‘Yes’ para prosseguir, clicando em ‘OK’ na segunda tela e “‘Close’ na terceira. Isso efetuara as
alteragBes necessérias no registro de forma automatica. Para maiores detalhes sobre as chaves de registro
alteradas, consulte o manual do Pcounter (disponivel em www.pcounter.com.br).

Important Notice il

It is necessary to madify the reqistry and restart the spocler in arder ;I
for Prounter to work propetly on Windows Server 2003, Yista, and Longhorn,

Registry Key on \\5_FRED:

HEKEY_LOCAL_MACHIME)SYSTEMY CurrentControlSetiContrallPrink
Mew DWORD walue:

DisableServerFilePoaling = 1

Far more information, please see Microsaft Knowledae Base Article $15913:
hktp: / fsupport, microsoft, com/def sult, aspefkbig15913

Do wou want ko modify the registry now?

[ Don't display this watning again
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4. No item Global Settings (vide tela abaixo), localizado no painel a esquerda, defina os campos:

v' Get user information from: selecione a opgdo Local domain or directory caso seja membro do dominio
ou Primary Domain Controller caso a sua rede seja baseada em Active Directory. Se sua rede for
baseada em Workgroups, selecione a opgdo Other Server e especifique o servidor onde estdo
cadastrados os logins dos usuarios da sua rede.

v' Data Server: especifique o servidor.onde o-Pcounter foi instalado.

v" Numerical Format: defina Pages para efetuar a contabilizagéo pelo nimero de paginas impressas (Ex:
Maria imprimiu 10 paginas esta semana). Defina Currency (preferencialmente, conforme sugere a tela
abaixo) para efetuar a contabilizagéo pelo custo da impressao (Ex: Jodo imprimiu 15 paginas esta
semana, com o custo total de R$ 1,50).

v' Delete paused jobs after “X* minutes: defina o tempo que um job de impressdo permanecera pausado
na fila de impressdo antes de ser removido automaticamente. Defina O (zero) caso queira manter as
impressdes pausadas na fila por tempo indeterminado.

v' Marque a opgéo Log rejected jobs.

&, pcounter Configuration: \\W_LABSHEW 2
Global Settings
aba Le i » Get user information from

[ ]
@ Printers
O Popup £ Primary Domain Controller
@ Data Server
@ Services/Ports ¢ Other server: I \W¥_LABSMEW {'l
® LPD Server ' Local domain or directory {preferred)
@ Message Text
@ Message Transport Additional non-trusted domain: I {-l
» Other settings
Data Server: I VW _LABSMEW {'l
Mumerical format for prices/costs: IPages j

Delete paused jobs after I a 3: minutes
Maximum job move rules: I i 3:

¥ Log rejected jobs

Default printer configuration template

Registration and trial period

Export settings to another server
Custom DLLs

QK I Cancelar Apjicar Ajuda

Wisoft Brazil Consultores Ltda. » Av. Graca Aranha, 57 / Grupo 301 Centro - Rio de Janeiro - RJ - Brasil - CEP: 20030-002
Fax (21) 2510-5310 - E-mail info@wisoft.com.br - Telefone (21) 2510-5300 - Website www.pcounter.com.br




Pcounter

v" Selecione o item Data Server e defina os campos conforme a figura abaixo:

&, pcounter Configuration: \\W_LABSHEW 2lx

@ Global Settings

& Printers Data server: I‘l,‘l,'l."J'_LABSNE'L'u'
O Popup
8l Data Server Prounter share path: I C:'\PCOUMNTER Create |

@ Services Ports
® LPD Server

@ Message Text
@ lMessage Transport After each print job ﬂ I'II IEVEFY manth ﬂ

» Send account balance notification message » Create new log and rename old log

Caro 5r, %, sus cota de impressao AGORA € de ﬂ

=8 » AD attribute for auto dient code

| Department

=
Substitutions:
%6l = Username, %8 = Balance, %%F = Free Quota
Example: %cl, your print balance is %:8.

QK I Cancelar Aplicar Ajuda

5. Clique no botéo OK.

Nota: Pode ser exibida uma tela, informando que o servidor em questdo serd o Data Server desta instalacéo, o
gue indica que esta maquina hospedara o compartilhamento PCOUNTER.

votice =

IF S\ BRUMC is going to be a Data server, then a PCOUNTER share is required.
Do you wank ko creake it now?

6. Clique sobre o botdo Sim e, na tela seguinte, mantenha o diretdrio sugerido (C:\Pcounter)> Em seguida,
clique sobre o botéo Create share.
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Instalac&o dos Servicos e dos Monitores de Porta do Pcounter

Procedimentos de instalacéo

1. Através da Interface Pcontrol, localize — na parte esquerda da tela — o servidor onde o Pcounter esta
instalado. Clique com o botéo direito do mouse sobre o servidor e acesse a opgdo Pcounter > Configuration.

2. Selecione o item Services/Ports e clique sobre os trés botdes Install disponiveis na tela. Depois de
pressionar cada um destes botdes, serd exibida uma janela de confirmagdo onde sera necessario pressionar o
bot&o OK.

&, pcounter Configuration: \\W_SUPORTE llﬁl

@ Global Settings Current version: 2.60

® Printers

O Popup Printer Control service - Client IP port: I 7443 Test availability

@ Data Server o

@ Data Server service - Client IP port: I 5443 Test availability

® LPD Server The PcounterClient software for Windows and Mac should be configured to
@ Message Text use the IP port assigned to the Printer Control service,

® Message Transport

The Pcounter Printer Control service is not installed.

Install [pdate Shop

The Pcounter Data Server service is not installed.

Install [pdate Stop

The Pcounter Port is not installed.

Install | Wpdate |

DK I Cancelar | Aplicar Ajuda

3. Apos a instalagdo dos servigos Pcounter Printer Control e Data Server, serdo habilitados os botdes Update e
Start. Agora, pressione cada um dos botdes Start disponiveis na tela para iniciar ambos os servigos do Pcounter.

Nota: Configuracdo de Porta IP - E necessario designar uma porta TCP/IP para cada um dos servicos Pcounter,
para permitir a comunicacao entre o PcounterClient.exe (e/ou o cliente Mac OS X) e os servidores Pcounter. As
portas IP ndo serdo necessarias se utilizarmos-apenas o utilitario-.PPopup.exe.
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& pcounter Configuration: 4\ \W_LABSNEW

@ Global Settings

@ Printers

O Popup Printer Control service - Client IP port: I 7443 Test availabilit

D Data Server

® — Diata Server service - Client TP park: I 443 Test availabilit

® LPD Server The PcounterClisnt software For Windaws and Mac should be configured ko
@ Message Text use the IP port assigned to the Printer Contral service.

® Message Transpart

O Met\WwarsfOES

The Prounter Prinker Conkrol service is nok running.
‘ersion 2,60 installed [2011.04.05]

Remove | Update 1@

The Prounter Data Server service is not running.
Version 2.60 installed [2011.04.05]

Remaove |

Update

The Poounker Port is installed.
Wersion 2,60 [2011.04.05]

Remove | Update |

ak | Cancelar | Aplicar | Ajuda |

4. Verifique se o status dos servicos do Pcounter é: The Pcounter Printer Control / Data Server service is
running (Version x.xxx). Verifiqgue também se o status das Portas Pcounter é: The Pcounter Port is installed
(Version x.xxx). Caso o status exibido seja diferente dos ilustrados abaixo, repasse os procedimentos de
instalagdo desde o passo 1.

& Pcounter Configuration: ',\W_LABSNEW

Global Settings

Printers

Popup Prinker Contral service - Client IP port: I 7443 Test availability
Data Server

Diata Server service - Client IP paort: I o443 Test availabilicy

LPD Server The ProunterClient software for Windows and Mac should be configured ko
Message Text use khe IP port assigned ko the Printer Control service,
Message Transport

het'WarefOES . . -
The Poounter Printer Contral service is running.
Mersion 2,60 [2011.04.05]

oJeee®DC D

Remoyve | LUpdate | Stop |
The Pcounter Data Server service is running,
“ersion 2,60 [2011.04.05]

Remove | Update |

The Prounter Port is installed,
Wersion 2,60 [2011.04.05]

Remove | Update |

kK | Cancelar | Aplicar Ajuda
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Nota 4: As vers6es dos monitores de porta e dos servi¢os do Pcounter deverdo ser sempre iguais (neste guia,
todos estdo na versdo 2.43). Por isso, no caso de atualizagdo do Pcounter, ndo esqueca de verifica-las
novamente!

5. Clique em OK para fechar a janela Pcounter Configuration.

Configuracédo dos Monitores de Porta do Pcounter

Para que o Pcounter efetivamente possa controlar e contabilizar os jobs de impressdo submetidos a impressora,
serd necessario utilizar uma das Portas Pcounter. Cada impressora que necessite ser monitorada no ambiente de
impresséo requer a designacdo de uma Porta Pcounter. A Porta Pcounter € um monitor de impressdo que se
integra diretamente com o Windows Spooler e controla o fluxo de dados de/para as impressoras, permitindo a
contabilizacdo e o registro das atividades de impressao.

Existem 4 tipos de monitores de porta, que serdo utilizados de acordo com a impressora e a forma com que ela
esta conectada ao servidor do Pcounter. Note que serd necessario designar um nome para cada porta durante o
processo de configuracéo:

v TCP/IP (Raw/AppSocket): E 0 modo de impressdo “raw” utilizado pelo protocolo TCP/IP. Poderé ser
utilizado na maioria das impressoras de rede que possuam um IP fixo. O nimero da porta TCP/IP e o
endereco IP do dispositivo deverdo ser especificados na configuragdo desta Porta (caso desconheca o
numero da porta TCP/IP em que sua impressora recebe os jobs, consulte o manual do dispositivo. A
porta mais comum € a 9100). Caso a impressora suporte tal protocolo, vocé podera utilizar a opgao
“SNMP Usage” para obter o status e a contagem do niumero de paginas impressas.

v' LPR: Utiliza o protacolo LPR para enviar os jobs para a impressora / servidor LPD. Podera ser aplicado
nas impressoras de rede que possuam um IP fixo e suportem o protocolo LPR/LPD. O nome da fila LPD
e 0 endereco IP do dispositivo deverao ser especificados na configuracdo desta Porta Pcounter (caso
desconhega 0 nome da fila LPD na qual sua impressora recebe os jobs, consulte o manual do
dispositivo). Caso a impressora suporte tal protocolo, vocé podera utilizar a opcéo “SNMP Usage” para
obter o status e a contagem do nimero de paginas impressas.

v' Local Port: Utilizada para monitorar as impressoras conectadas ao servidor Pcounter através de portas
paralelas ou da impressao para arquivo.

v' OtherPrinter Port: Indicada para monitorar as impressoras que nédo sdo suportadas diretamente pelas
outras Portas Pcounter (Ex: USB e ‘Appletalk). Esta porta criard uma nova impressora (nomeada “Nome
da impressora” Output) baseada na impressora a ser monitorada. A Porta se instalara na impressora
atualmente configurada, que-atuara recebendo, contabilizando e repassando os jobs de impresséo
para a impressora Output, que, por fim, os enviara ao dispositivo de impressdo.
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Impressora X
Compartihada

Impressora "X’

Output

PCounter OtherPrinter Port

<

Impressora

v' Load balance: Ndose trata de uma Porta Pcounter. Através dessa opgdo é possivel implementar o
balanceamento de cargas entre impressoras previamente monitoradas pelo Pcounter.

Nota 5: o Pcounter Server realizard a monitoracédo sobre as impressoras conectadas fisicamente ao
servidor Pcounter (Ex: Porta paralela, USB), ou as que tenham endereco IP fixo na rede (fisicamente
distribuidas na rede) sempre e somente através do driver da impressora instalado localmente no servidor

Pcounter.

Procedimentos de configuragao

1. Através da interface Pcontrol, localize — na parte esquerda da tela — o servidor onde o Pcounter esta
instalado. Clique com o bot&o direito do mouse sobre o servidor e acesse a opgao Pcounter > Configuration.

2. Acesse o item Printers e observe a lista de impressoras instaladas no servidor Pcounter.

3. Selecione a impressora que serd monitorada pelo Pcounter e pressione o botdo “Port management”. Em
seguida, clique na opcao Port Wizard para executar o assistente de configuracdo dos monitores de porta.

& pcounter Configuration: '\ W_LABSNEW ed |
@ Global Settings 3 View printers [Pcounter] = | < Port management ~ @ Pocounter configuration =
@ Printers :

W Fopun (2 CutePDF Writer Prounter IF Port Migrator
@ Data Server S EpSonsty :
@ Services/Parts @ HP1320 PS il
@ LPD Server h Kvocera F5-20000 (KPDL) Properties
@ Message Text Sh kyocerarf
@ Message Transport @ 5_CLP-610_SPL
® NethWare{OES Chs_cle-3160_GDI
=35 O PS5
(Shs_clx-e210 _SPL
(Chs_mLzasn_ps
(Chs_mLad70_ps
Chs_mL4050_ps
(Chs scx-6122 PS
(Ehs scu-6345_ps
S sHaRPAL-
@ Ssnaglkd
é‘ TOSHIBA £5452/4535eries PCLA
Ok I Cancelar Aplicar Ajuda
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Nota 6: Caso seja exibida alguma notificacdo sobre configuracdo de spool, pressione o botdo OK. O
procedimento de configuracdo de spool seré explicado posteriormente.

4. Selecione a opgdo Create a new Pcounter port e clique no botao -Next.

Pcounter Port -’ x|

r~ This wizard helps vou to install and configure Poounter parts,
Current printer: Samsung CLx-6200 Series PS
Current pork: IPv_192.168.12.94

Previous port setking: Unknowvn

 Please select the option that vou would like Pcontrol to perform next,

¥ Lreake a new Prounter port:

" Hestore preyious pork

" Delete Peounter part and restare previous port

=

xl
Mext = I Cancel |

5. O primeiro passo € definir um nome para essa porta (Ex: Porta0O1, Porta Pcounter01, etc). Em seguida, no
campo Protocol, selecione a Porta Pcounter mais indicada para a sua impressora (o Pcounter sugere
automaticamente uma porta de monitoracédo, conforme as especifica¢des do inicio deste capitulo). No quadro
inferior, entre com as informacdes pertinentes a sua impressora (no caso do monitor Pcounter OtherPrinter Port,
ndo faca nenhuma alteracdo). Neste exemplo utilizamos a monitoracdo sobre impressora de rede via LPR (Ex.: IP
192.168.12.94 e nome da fila: AUTO), sem a utilizagdo do protocolo SNMP. Agora clique no botao Next.
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Pcounter Port ﬂ
Portname:l COUNT p038

Protocol: ILPR j

Host name or IP Address: | 132,168, 12.94

Printer /Queus name; I AUTO j Test |
-

Speed cache buffer size: IDisabIEd J

SNMP Usage: [rione [ Test |

SHNMP Community: I public

Local port bindings: IExtended (1024 or greater) j

[™ Count partially sentfinterrupted print jobs
[ Enable LPR byte counting

= SME Errar Handling
Wfait For: I-SEI— seconds after printer is offline,, then move job to:

| El

= SHMP Page Counting

Afber printer returns bojidle, wait ID— secands

I Ulpages are reported) wait I':‘El— secands

™| Givide impression count in half For large paper sizes

-l
Use LPR to send print jobs via TCP/IP to a printer,
or to another computer,
LPR may require slightly more overhead than Raw /Appsocket,

=l
< Back | Mext > I Cancel |

6. Aguarde a tela de confirmacgéo da operacao e clique no bot&o Finish.

Pcounter Port El

The port has been installed successFully,

Ganicel |

7. -Agora, a impressora selecionada devera aparecer com a cor verde. Isso indica que ela ja esta sendo
monitorada pelo Pcounter.

Wisoft Brazil Consultores Ltda. » Av. Graca Aranha, 57 / Grupo 301 Centro - Rio de Janeiro - RJ - Brasil - CEP: 20030-002

Fax (21) 2510-5310 - E-mail info@wisoft.com.br - Telefone (21) 2510-5300 - Website www.pcounter.com.br 1




Pcounter

&, pcounter Configuration: %, ¥_LABSNEW [ ied B
@ aGlobal Settings T Views printers [Al] = < Port management ~ @ Pcounter configuration =
@ Printers
O Popup b CuteFDF Writer
@ Data Server ,@ EPSONSEY
@ Services/Ports @ HP1320PS
@ LPD Server @ Kyocera FS-20000 (KPDL)
® Message Text @ Kvacerarf
® Message Transport @ 5_CLP-610_5PL
@ NetWare/OES

5_CLA-6200_P5
S_CL¥-6210 _SPL

(Ehs_ML3470_PS

(Ehs L4050 Ps

Ehs scu-e122_ps

(Ehs scw-e345_PS

Eh SHARPAL-

@ Senaglts

b TOSHIBA e5452 {4535eries PCLA

Press "Help" For more information,

Ok I Cancelar Aplicar I Ajuda |

8. Repita todo o procedimento para as demais.impressoras que necessitem ser monitoradas.

9. Clique em OK para fechar a janela Pcounter Configuration.

Configuracao de Spool para as impressoras monitoradas pelo
Pcounter

Para que o Pcounter efetue corretamente a contabilizacédo dos jobs enviados para impressoras monitoradas, sera
necessario fazer algumas alteracdes na configuracdo do spool desses dispositivos de impressao.

Lembre-se que esta operacdo devera ser feita em todas as impressoras monitoradas pelo Pcounter.

Nota 7: Os procedimentos abaixo foram descritos com base no sistema operacional Windows 2003 server. No
caso de outras versdes do Windows, alguns caminhos e janelas exibidas poderdo apresentar pequenas variagoes.
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Procedimentos de configuragao

1.

Na interface Pcontrol, cliqgue com o botdo direito do mouse sobre a impressora monitorada pelo Pcounter.

Selecione a opcédo Properties. A janela de configuragdo da impressora sera exibida.

2.
Ativar pool de impresséo.

&; Propriedades de Samsung CLX-6200 Series PS

Gerenciamento de cores Seguranca |

Geral I Fortas

Compartilhamenta

1

E:;'; Samsung CLX-6200 Series PS

Canfiguragties do dispositiva

Clique sobre a tab Portas e, na parte inferior da janela, desmarque as opc¢des Ativar suporte bidirecional e

21

Ayangado

Imprimir nalz) portalz] a zequir. 0z documentos serdo iImpressos na

primeira porta livre selecionada.

Pairts Descricdo Impressara
ERPCOUMT imp._r
O PCOUMT_PCOUMT... Pcounter Port
O PCOUMT_port bala...  Pocounter Port
O WWAMGELICAMNC..,  Porta local
O ww_LABSATEIZPCL Porta lacal
O www_LABS\Epsorll- Porta local
il
Adicionar parta... Excluir porta |

LConfigurar porta... |

[~ Ativar suporte bidirecional

[T Alivar pool de impress3o

Fechar I

[Caticelar

Aplicar

3.

Agora clique na tab Avancado e mantenha selecionadas apenas as opc¢des:

a. Sempre disponivel;

b. Colocar os documentos no spool para imprimir mais rapidamente;
c. Iniciar impressao depois que a Ultima pagna estiver no spool;

d. Imprimir primeiro os documentos no spool.

e.

E imprescindivel que a opg&o Ativar recursos de impressdo avancados esteja desmarcada.
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& Propriedades de Samsung CLX-6200 Seties PS5 e
Gerenciamento de cores I Sequranca I Configurages do dizpositivo |
Geral | Compatibemento | Paras Avangado

¢ Sempre disponivel
" Disponivel de |'JD:D[] = e I[]D:[][l =l

5l ]
Prioridade: I'I _Ij
Driver: ISamsung CL%-6200 Series PS j Mavn driver... |

& Colocar documentos no spool para imprimic mais rapidamente

(% |niciar impress3o depois gue a dltima pagina estiver no spool
" lniciar a impress3o imediatamente

" Imprimir dirtamente na impressora

[~ Beter oz documentos perdidos
Iv Imprimir primeito o3 documentos no spoal
[~ Manter documentos impressos

[~ Ativar recursos de impressdo avancados

F'agrﬁesdeimpressén...l Processador de imp... | Pagina separadora... |

Fechar I Cannelar | Aplicar |

4. Clique em OK novamente.

5. Repita o procedimento para todas as impressoras monitoradas pelo Pcounter.

Configuracao das Impressoras Pcounter

Para atribuir custos por paginas impressas, politicas de impressdo, regras, dentre outras opgfes que o Pcounter
disponibiliza para os jobs recebidos, serd necessario configurar algumas propriedades do Pcounter para a
impressora monitorada.

Existem dois métodos para efetuar suas configuracoes:

v' Configuracdo padrdo (template): vocé podera estabelecer um padrdo de configuragdo para ser
utilizado automaticamente quando uma impressora for adicionada & monitoragdo do Pcounter.-Esta
configuragdo sera aplicada a todas as impressoras (exceto as que forem configuradas individualmente).
Ou seja, todas terdo 0 mesmo custo por pagina impressa, as mesmas politicas de-impressdo, etc.,
independente da marca, modelo ou tipo de impressora.

v Configuragéo individual: vocé também poder4 atribuir uma configuracéo especifica para cada uma das
impressoras monitoradas pelo Pcounter, especificando um custo por pdagina impressa, paliticas de
impressdo, etc. Ou seja, vocé podera contabilizar impressoras de marcas, modelos ou tipos diferentes,
de maneira individualizada.
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Procedimentos de configuracgao

1. De acordo com sua necessidade, escolha um dos métodos descritos acima e siga um dos passos abaixo:

v' Configuracdo padrdo: através da interface Pcontrol, localize — na parte esquerda da tela — o
servidor onde o Pcounter esta instalado. Clique com o bot&o direito do mouse sobre o servidor e
acesse a opgao Pcounter > Configuration. Depois disso, clique no link Default printer configuration.

ou

v Configuragéo individual: com a interface Pcontrol aberta, localize — na parte esquerda da tela — a
impressora que deseja configurar. Clique com o botédo direito do mouse sobre a impressora e acesse a
opg¢ao Pcounter > Configuration.

2. Na tab Settings, defina as seguintes.opc¢des:

v Accounting: selecione a opg¢ao Log file-only para contabilizar as paginas impressas sem que elas sejam
descontadas da cota de impressao do usuério. Selecione a opgdo User account balances and log files
para contabilizar as paginas impressas e desconta-las de uma cota de impresséo estabelecida para o
usuario que enviou o job.

v" Action if below low balance limit: defina a agcdo que o Pcounter tomara ao receber um Job gerado por
um usuario que ndo tenha saldo suficiente para imprimir. Existem 3 opg¢6es: Print job anyway
(imprime o job, independente do saldo do usuéario), Delete job (exclui o job) e Pause job (Retém o
job na fila de impresséo - controle via operador).

v" Allow unknown users to print: selecione esta opgdo caso deseje autorizar a impressao de jobs
enviados por usudarios ndo-cadastrados em seu servidor de-contas.

Nota 8: Caso as parametrizagdes referentes.as opgdes Pause all jobs e Workstation Popup sejam alteradas, sera
necessario reinicializar os servi¢cos do Pcounter (na tab Services/Ports). Para o proposito de avaliacéo,
sugerimos manter as demais opc¢des conforme as telas seguintes:

&, pcounter configuration: \\W_LABSNEW\Bro5350BRS ﬂﬁl

) Settings | [ Priu:esl & Hulesl

[ Allow use of free quota

L=t sHl [ Iser account balances and Log file

Action if below low balance limit: IPrint job amyway

[ Divide duplex page counts in half
™ Disable print notification

Banner {Separator) template: I Maone

LefLedle]

Pause all jobs: Ir-lc.

™ | Include banmer inpagecount

» Workstation popup, Webdient, Print job release ¥ allow unknewn users ta print
[~ Enable popup, print release, ete, {Jobs are paused) [ Delete duplicate jobs
[T Count jobs in advance for display [ Delete unknown job types

(Do not use this feature with
GDI or host-based drivers.)

I Skip popup/aause if job s et cofor ™ Print smallest job (in bytes) next
Skip popup/pause on jobs less than I 0 3: pages
Skip popuplpause on jobs less than I 0 3: CORIES

Edit information message

I” | keep job paused after popup

QK I Cancelar Auda
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Nota 9: As configuracdes acima prevéem a utilizacéo de cotas de impressao por usudrios da rede (User account
balances and Log File). Diante disso, torna-se imprescindivel atribuir cotas de impressao aos usuarios através da
interface Padmin. Caso contrario, o processamento dos jobs obedecera a acdo selecionada no campo Action if
below low balance limit. Caso nédo queira utilizar cotas de impressdo neste primeiro momento, selecione no
campo Accounting a op¢ao Log file only.

3. Acesse a tab Prices e no-quadro Allow Paper Size selecione os tipos de papel que sua impressora suporta.
Através.dos quadros Black Price e Color Price, de acordo com o formato de papel selecionado, defina os custos
para a impressdo monocromatica e colorida. No campo Default Size, especifique o tamanho de folha padréo para
a impressora.

Para habilitar o campo Color Price e, consequentemente, a contabilizagdo de paginas coloridas, clique sobre o
link Enable color detection.

&, pcounter configuration: \\W_LABSNEW\Bro5350BRS ed |

{3 Settings @ Prices | L ] Hulesl

Allow Size [ Bladk price / Color price Allow Size [ Bladk price / Color price Flotter area accounting

" a0 jo.12 Jo.24 I~ archc [0.12 Jo.24 [Disabled =]
rar  Joar J0.24 I~ archp  [0.12 Jo.24 prce: [000
™ a2 I':" - I'j'H [~ ArchE I':" - I':"z'ir Default width: IIII inches

[ a3 fo.12 Jo.24 [ B4 jo.12 Jo.22
¥ a4 f0.12 f0.24 [~ BS jo.12 Jo.24 Color: IT
ras Joiz Jo.24 ™ cs jo.12 Jo.24 ouslex: [050
™ 11x17 fo.12 Jo.24 I~ conm10 |0.12 Jo.24 A
I ansic fo.12 Jo.24 ™ b jo.12 Jo.22 .

Default Size: I,-H vl

I~ ansIp |0.12 Jo.22 IV Executive |0.12 f0.24 _
I~ anste [o.12 [0.24 ¥ Letter  |0.12 [0.24 M
.............. Uncheck all sizes
I archa [o.12 Jo.24 W iggah [0z f0.24 et ol orices
I ArchB II:I' = ID'24 I Monarch I':" Lz I':"24 Digable color detection

oK I Cancelar Ajuda

NOTE que a definicdo de valores decimais, conforme o exemplo.ao lado, s6 é possivel caso vocé tenha
selecionado a opcéo ‘Currency”, como 'Numerical format', nas Global Settings do Pcontrol. Caso tenha definido
a opgdo ‘Pages’, qualguer numero decimal digitado sera arrendondado para inteiro (0.15 para 0, 1.5 para 1,

).

OBS: O Pcounter s6 aceita o ponto (.) como separador, independente da configuracdo de separador decimal
estabelecida no Windows.
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4. Caso deseje, acesse a tab Rules para implementar regras avangadas de impressédo. Consulte o manual

disponivel em www.pcounter.com.br para informag6es detalhadas sobre as regras disponiveis e como configura-

las.

&, pcounter configuration: \\W_LABSNEW\Bro5350BRS ﬂﬂ

] Seﬁingsl @ Prces @ Fules |

[ 1f byte size is greater than ...

[] 1f byte size is less than ...

[ 1f page count is greater than ...

[] 1f page count is less than ...

[] 1f number of copies is greater than ...
[1 Unconditional move job to ...

[ 1fjob is colour ...

[ 1f cost is greater than ...

[ 1f plot dimension is greater than ...
[ 1f job is MOT colour ..

¥ Print job attributes add rule | Modify rule | Remaove rule |
" Document name pattern matching

QK I Cancelar | Ajuda |

5. ' Clique no botdo OK para finalizar a configuragéo.

Configuracéo da Interface Padmin

A interface Padmin é o centro de administracdo do Pcounter. Através dela vocé podera controlar as contas de
seus usuarios, emitir relatérios de impresséo, criar centros de custos, dentre varias outras opgoes.
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Procedimentos de configuracgao

1. Acesse a interface Padmin-através do menu Iniciar / Programas / Pcounter for NT / Pcounter Administrator.

® Pcounter Administrator: Pcounter.WI/Users 10| =|
Lkility  Accounking  Popup  Database  Poounter Users  Help
% Domain - ﬁRepurts A:Filter - | =& Deposit. = Charge == Seb balance ESEt Jirmit | F‘rint histarsy | @Pru
= @ Prounter I Username | Fullname | Balance | Loy balance limik | Free quota | Ak -
@ Group LISRs 2o Administradores ... Administra, .,
@ Prounter 2o Administracio d...  Administra, .,
@ Tests Peounter | o admins, do dominio Administra. .,
s Users g Computadores d... Todas ase...

g Controladores ... Todososc...
gk Convidados dom... Todososc...
@b Editores de certi,.. O3 membro.,,
g GRP_clobal_Dis

2R GRP_Global_seq

2 GRP_Global_seg2

2’ GRP_Global_seq3 o
2 GRP_Local_Dis
gogGRP_LDcaI_Seg
gogGRP_Universal_Dis
gogGRP_Llniversal_. .

ngi\ HelnSerwiresimrann  Gronn nara I _ILI
4 4

| & User Accounting | A Client codes | wclient code list associations | Bf Pcounter Pro IDJPIM numbers |
| 4

Nota 8: No caso de utilizar cotas de impressao para os usuarios de sua rede, selecione os usuarios que receberdo
as cotas e, com o botdo direito do mouse, defina a o valor (Set Balance) a ser atribuido para cada usuario.

2. Na barra de menu, acesse o menu Utility / Preferences.

3. Na tab General, ajuste as configura¢des conforme a figura abaixo:

Wisoft Brazil Consultores Ltda. » Av. Graca Aranha, 57 / Grupo 301 Centro - Rio de Janeiro - RJ - Brasil - CEP: 20030-002

Fax (21) 2510-5310 - E-mail info@wisoft.com.br - Telefone (21) 2510-5300 - Website www.pcounter.com.br 18




Pcounter

<:> Preferences

@ General | @] GlobaISettingsl

Double Click - User: ICharge

Dauble Click - Group/Multiple Users: Iset Balance

Sart user/group names: IBy name

Led Lef Lo Led

Sort Fulnames: IBy First word

v Wiew MetBIOS domains as ADS domains if possible

¥ Include nested groups in transactions, ADS filkers, and reports

* Account balance options

Iv¥ show balances on startupfrefresh {could be slow For many users)

[ Set balances o defaulk values on startupfrefresh;

Defaulk balance: I 30,00

Default low balance limit: I 0.00 j

Default Free quota: I 0.00

It is also possible bo automate setting of default balances
using the Account.exe SETDEFAULT option.

Ok I Cancelar |

4. Cligue na tab Global Settings e verifique o-campo Data Server. O servidor especificado deve ser 0 mesmo
onde o Pcounter foi instalado. Caso contrario, clique no icone ilustrando a imagem de um computador e

selecione o servidor correto.

& Preferences

@ General O GlobaISettingsl

& [ata server

Currency

& LanMan user info Fram:
Vi _LABSMEW

Note que o Data Server aqui
informado devera ser o mesmo
configurado na pasta Global
Settings da interface Pcontrol.

& Current database
CAPCOUMTERYDATAVPCOLMTERW. DEF

& Log location
CPCOUNTER\DATAIPCOUNTER LOG

Logged inka Active Directary,

(1]4 I Cancelar
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Consideracoes Finais
Este guia tem o intuito de conduzi-lo através dos procedimentos basicos de instala¢éo/configuracio do Pcounter,
facilitando assim o primeiro contato com as interfaces do software.

Para a obtencédo de informag6es mais abrangentes sobre as funcionalidades do produto, recomendamaos a leitura
dos documentos listados abaixo:

v Guia de Relatérios do Pcounter
http://www.pcounter.com.br/pdf/Relatorios-Pcounter.pdf

v' Guia da interface Pcontrol
http://www.pcounter.com.br/pdf/pcontrol guide.pdf

v'  Manual do Pcounter para Windows
http://www.pcounter.com.br/pdf/manual pcounter nt.pdf

Em caso de dividas, envie um e-mail para suporte@pcounter.com.br ou acesse nosso Férum
(http://forum.wisoft.com.br/).
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